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Politica de Cookies

Quando visita um website, este pode enviar cookies para o seu dispositivo. Esta politica de
cookies explica o que sdo cookies, que tipo de cookies utilizamos, qual a sua finalidade e
as opcgodes disponiveis para o utilizador configurar cookies utilizados pelo website da
Gamalife - Companhia de Seguros de Vida, S.A. (https://www.gamalife.pt/).

1. Personalizar os cookies durante a navegagao

Pode bloquear os cookies utilizados pelo website da Gamalife diretamente no seu
navegador, conforme detalhado na secg¢ao 4 deste documento.

Pode ainda bloquear os cookies utilizados pelo website da GamalLife cookies aqui.

2. Tipos de cookies
O que é um cookie?

O website da Gamalife utiliza cookies e/ou tecnologias similares que armazenam e
recuperam informagoes sobre as suas preferéncias de cookies, habitos de navegacao, etc.
Os cookies sao ficheiros de texto armazenados no seu dispositivo gerados por um servidor
e, entre outras funcionalidades, podem recolher informacéo sobre si e sobre os seus
habitos de navegacéo.

Existem distintos tipos de cookies, dependendo das suas caracteristicas e fungoes. Nos
termos da legislagdo em vigor, a utilizacdo de cookies nem sempre carece do
consentimento do utilizador. Mais concretamente, o uso de cookies técnicos, ou seja,
aqueles utilizados exclusivamente para transmitir uma comunicagao através de uma rede
de comunicagodes eletronicas, ou estritamente necessarios para fornecer um servigo
expressamente solicitado pelo utilizador, ndo depende do consentimento do utilizador.

As utilizagbes especificas que fazemos destas tecnologias sao descritas abaixo.
Tipos de cookies
Dependendo da entidade que os gere, os cookies podem ser:

e Cookies proprios: Sdo aqueles que sao enviados para o equipamento terminal do
utilizador a partir dos nossos préprios equipamentos ou dominios, a partir dos quais
prestamos o servigo solicitado.

e Cookies de terceiros: Sao aqueles que sao enviados para o equipamento do utilizador
a partir de um equipamento ou dominio que ndo é gerido por nds, mas por uma
entidade terceira que trata os dados obtidos através dos cookies. Tenha em atencéao
que, se aceitar cookies de terceiros, pode elimina-los a partir do nosso centro de
preferéncias de cookies, das opgcdes do seu navegador ou do sistema oferecido pelo
préprio terceiro. Pode consultar os cookies de terceiros utilizados na tabela abaixo.
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A Gamalife nao é responsavel pelo conteudo e veracidade das politicas de privacidade de
terceiros incluidas nesta politica de cookies.

Dependendo do periodo durante o qual permanecem ativados, os cookies podem ser:

e Cookies de sessdo: Sao concebidos para recolher e armazenar dados enquanto o
utilizador acede ao website e sdo eliminados do dispositivo no final da navegacéo.

e Cookies persistentes: Sado aqueles em que os dados ficam armazenados no
equipamento e podem ser acedidos e tratados durante um periodo definido pelo
responsavel pelo cookie, que pode ir de alguns minutos a varios anos.

De acordo com a sua finalidade, os cookies podem ser:

e Cookies técnicos (necessarios): Sdo aqueles que permitem ao utilizador a navegacéo
através de um website, plataforma ou aplicagao e a utilizagao das diferentes opgdes ou
servigos existentes no mesmo, incluindo os que permitem a gestao e o funcionamento
do website.

e Cookies de Preferéncias: Este tipo de cookies guarda definicdes de preferéncias do
utilizador, como é o caso do idioma, para que nao tenha de os configurar sempre que
navegue no website.

e Cookies Analiticos/Estatisticos: Sdo cookies que permitem quantificar o numero de
utilizadores de um website e analisar o seu comportamento, por forma a definir
estratégias de melhoria do servigo prestado.

e Cookies Publicitarios/Marketing: Este tipo de cookies visa a recolha de informacgéao
sobre a utilizagdo feita do website (e.g., cliques realizados e anuncios mais
visualizados), permitindo identificar as preferéncias do utilizador para que a
publicidade que lhe seja dirigida va ao encontro dos seus interesses.

3. Cookies utilizados no website da Gamal.ife

Nome Tipo Finalidade | Duragao Origem Funcionalidade
_ga_SQSKCRDWWI1 Proprios  |Analiticos |1 ano e 1 més |Google Analytics |Este cookie é utilizado pelo Google Analytics para manter o estado da sessao.
_ga Proprios  |Analiticos |1 ano el més |Google Analytics |Utilizada para distinguir utilizadores Unicos, atribuindo um ndmero gerado aleatoriamente como identificador do cliente.
_gid Proprios  |Analiticos |1 dia Google Analytics |Armazena e atualiza um valor Unico para cada pagina visitada e é usado para contar e rastrear visualizagbes de pagina.
_gat_gtag_UA_148599209_2 |Praprios |Analiticos |1 minuto Google Analytics |Utilizada para limitar as solicitagdes (taxa de solicitacdo de limitagdo).
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4. Como ativar ou desativar os cookies
Browser

Pode autorizar, bloquear ou apagar (total ou parcialmente) os cookies utilizando as fungdes
especificas do seu browser: se os cookies técnicos estiverem desativados, o website
podera nao funcionar ou determinados servigos do website poderdo nao estar disponiveis
ou ndo funcionar corretamente.

Para obter mais informagdes sobre como configurar as preferéncias sobre a utilizagao de
cookies através do seu navegador, consulte as respetivas instrugbes de utilizagéo.
Disponibilizamos abaixo os links que conduzem as instru¢des de cookies para os principais
navegadores:

Internet Explorer :

https://support.microsoft.com/pt-pt/topic/como-eliminar-ficheiros-de-cookies-no-
internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc

Firefox:
https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/ativar-e-desativar-cookies-que-os-sites-da-web-uti
Chrome:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt&p=cpn_cookies&sjid=8830812
491708328388-EU

Edge:

https://support.microsoft.com/pt-pt/windows/gerir-cookies-no-microsoft-edge-ver-
permitir-bloquear-eliminar-e-utilizar-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Safari:
https://support.apple.com/pt-pt/105082
Central de cookies

Pode também mudar as suas preferéncias de cookies, a qualquer momento, agui.

5. Transferéncias internacionais

Os seus dados pessoais podem ser transferidos para paises fora da Unido Europeia (UE) ou
do Espaco Econémico Europeu (EEE) que, no entanto, oferecem um nivel adequado de
protecao dos seus dados pessoais, tal como estabelecido por decisoes especificas da
Comisséao Europeia (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en). A
transferéncia dos seus dados pessoais para paises que nao pertencem a Unido Europeia e
que nao asseguram niveis de protecdo adequados so serd efetuada apds a concluséo entre
o responsavel pelo tratamento e o destinatario dos dados de acordos especificos,
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contendo salvaguardas adequadas para a protecdo dos seus dados pessoais, as
chamadas "Clausulas Contratuais-Tipo", também aprovadas pela Comisséo Europeia.

Em particular, os dados pessoais podem ser transferidos para os Estados Unidos da
Ameérica. Atualmente existe uma decisdo de adequagdo da Comissdo da UE aplicavel
desde 11 de julho de 2023 para os Estados Unidos da América, que se baseia num acordo
correspondente entre a UE e os EUA (o chamado "Quadro de Privacidade de Dados UE-
EUA" ou “QPD”). De acordo com a decisdo de adequagao, no caso de transferéncias para
destinatarios de dados nos EUA certificados ao abrigo do QPD, deve ser assumido um nivel
de protecao de dados equivalente ao garantido pelas normas europeias. As transferéncias
relacionadas com o uso de Google Analytics sdo, por conseguinte, permitidas com base na
referida decisdo de adequacéo, nos termos do art. 45.°, n.° 1, do RGPD. Além disso, a
transferéncia é protegida através de clausulas contratuais-tipo de protecéo de dados da UE
celebradas com o destinatario.

6. Informacéao adicional

Para obter mais informacao sobre os dados pessoais relativos a si que tratamos e os seus
direitos, consulte a informacéo sobre o tratamento de dados pessoais disponivel aqui.

Para mais informacgoes, pode entrar em contacto connosco através do nosso endereco de
e-mail dpo@gamalife.pt.

As informacdes constantes deste documento poderao ter de ser alvo de alteragao ao longo
do tempo. A versdao mais recente da politica de cookies estard sempre disponivel no
website da Gamalife, pelo que recomendamos que a consulte regularmente.
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